
Warunki uzyskania świadczenia wspierającego określa

ustawa z dnia 7 lipca 2023 r. o świadczeniu wspierającym.

Celem świadczenia wspierającego jest udzielenie osobom

niepełnosprawnym mającym potrzebę wsparcia pomocy

służącej częściowemu pokryciu wydatków związanych z

zaspokojeniem szczególnych potrzeb życiowych tych osób.

Świadczenie wspierające przysługuje osobie, która spełnia

łącznie następujące warunki:

1) ukończyła 18. rok życia

,

2) jest obywatelem polskim albo cudzoziemcem - obywatelom

Unii Europejskiej, Europejskiego Obszaru Gospodarczego albo

Konfederacji Szwajcarskiej albom cudzoziemcem

przebywającym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i

mającym dostęp do rynku pracy,

3) posiada decyzję wojewódzkiego zespołu ds. orzekania o

niepełnosprawności, w której poziom potrzeby wsparcia

został ustalony na poziomie od 70 do 100 punktów w skali

potrzeby wsparcia,
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4) zamieszkuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres, w którym

otrzymują świadczenie wspierające.

Świadczenie wspierające przysługuje bez względu na dochody (brak kryterium

dochodowego), a także niezależnie od innych form wsparcia otrzymywanych przez

osoby z niepełnosprawnościami.

Świadczenie wspierające jest wprowadzane stopniowo, w trzech etapach:

1) osoby, które mają od 87 do 100 pkt, mogą ubiegać się o świadczenie od 2024 r.,

2) osoby, które mają od 78 do 86 pkt, mogą ubiegać się o świadczenie od 2025 r.,

3) osoby, które mają od 70 do 77 pkt, mogą ubiegać się o świadczenie od 2026 r.

Powyższy harmonogram nie dotyczy osób z niepełnosprawnością, na które ich

opiekunowie 1 stycznia 2024 r. lub później pobierali z organu gminy świadczenie

pielęgnacyjne, specjalny zasiłek opiekuńczy albo zasiłek dla opiekuna. Takie osoby

mogą ubiegać się o przyznanie świadczenia wspierającego już w 2024 r., jeśli w

decyzji o poziomie potrzeby wsparcia uzyskały co najmniej 70 punktów.

Wysokość świadczenia wspierającego

Wysokość świadczenia wspierającego zależy od poziomu potrzeby wsparcia, czyli

liczby przyznanych punktów i jest powiązana z wysokością renty socjalnej.

Kwota świadczenia wynosi:

1) 220% renty socjalnej - w przypadku ustalenia poziomu potrzeby wsparcia między

95–100 pkt

2) 180% renty socjalnej - w przypadku ustalenia poziomu potrzeby wsparcia między

90–94 pkt

3) 120% renty socjalnej - w przypadku ustalenia poziomu potrzeby wsparcia między

85–89 pkt

4) 80% renty socjalnej - w przypadku ustalenia poziomu potrzeby wsparcia między

80–84 pkt

5) 60% renty socjalnej - w przypadku ustalenia poziomu potrzeby wsparcia między

75–79 pkt

6) 40% renty socjalnej - w przypadku ustalenia poziomu potrzeby wsparcia między

70-74 pkt.

Od 1 marca 2024 r. renta socjalna wynosi 1780,96 zł brutto.

Świadczenie wspierające jest zwolnione z podatku dochodowego i nie może zostać

zajęte przez komornika.
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Świadczenie wspierające nie przysługuje, jeżeli:

1) osoba spełniająca warunki do otrzymania świadczenia została umieszczona w

domu pomocy społecznej, w rodzinnym domu pomocy, zakładzie opiekuńczo-

leczniczym, zakładzie pielęgnacyjno-opiekuńczym, placówce zapewniającej

całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w

podeszłym wieku, o której mowa w przepisach o pomocy społecznej, zakładzie

karnym, zakładzie poprawczym, areszcie śledczym albo schronisku dla nieletnich;

2) osoba spełniająca warunki do otrzymania świadczenia jest uprawniona za

granicą do świadczenia o podobnym charakterze do świadczenia wspierającego,

chyba że dwustronne umowy o zabezpieczeniu społecznym stanowią inaczej;

Jeżeli osoba wymagająca opieki otrzyma świadczenie wspierające, wówczas jej

opiekun utraci dotychczas pobieranie świadczenie pielęgnacyjne albo specjalny

zasiłek opiekuńczy albo zasiłek dla opiekuna.

Jak uzyskać świadczenie wspierające?

W pierwszej kolejności należy złożyć wniosek o wydanie decyzji ustalającej poziom

potrzeby wsparcia do wojewódzkiego zespołu ds. orzekania o niepełnosprawności.

Po uzyskaniu ostatecznej decyzji wojewódzkiego zespołu ds. orzekania o

niepełnosprawności ustalającej poziom potrzeby wsparcia na poziomie co najmniej

70 punktów należy złożyć wniosek do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych o

świadczenie wspierające. 

Wniosek do ZUS o przyznanie świadczenia wspierającego można złożyć dopiero

wtedy, gdy decyzja ustalająca poziom potrzeby wsparcia wydana przez wojewódzki

zespołu ds. orzekania o niepełnosprawności stanie się ostateczna – decyzja stanie

się ostateczna, jeżeli po upływie 14 dni od dnia jej doręczenia, nie zostanie złożony

wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy albo w tym terminie strona zrzeknie się

prawa do wniesienie wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy, wówczas decyzja

staje się ostateczna z dniem doręczenia wojewódzkiemu zespołowi ds. orzekania o

niepełnosprawności oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia wniosku o

ponowne rozpatrzenie sprawy. 

Wniosek o świadczenie wspierające należy złożyć do ZUS wyłącznie w formie

elektronicznej, za pomocą jednego z trzech kanałów wnioskowania:

1) platformy PUE ZUS

2) portalu informacyjno-usługowego Emp@tia na stronie empatia.mpips.gov.pl

3) bankowości elektronicznej.
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Przyznanie przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych świadczenia wspierającego nie

wymaga wydania decyzji.

Zakład Ubezpieczeń Społecznych udostępnia osobie ubiegającej się oświadczenie

wspierające informację o przyznaniu tego świadczenia oraz o zgłoszeniu do

ubezpieczenia zdrowotnego na jej profilu informacyjnym utworzonym w systemie

teleinformatycznym udostępnionym przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych. 

Informacja o przyznaniu świadczenia wspierającego oraz o zgłoszeniu do

ubezpieczenia zdrowotnego lub zawiadomienie o umieszczeniu tej informacji oraz

zgłoszenia do ubezpieczenia zdrowotnego na profilu informacyjnym mogą zostać

przesłane przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych osobie ubiegającej się

oświadczenie wspierające na wskazany we wniosku adres poczty elektronicznej lub

numer telefonu.

Nieodebranie informacji o przyznaniu świadczenia wspierającego nie wstrzymuje

wypłaty tego świadczenia.

W sprawach odmowy przyznania świadczenia wspierającego, uchylenia lub zmiany

prawa do świadczenia wspierającego oraz nienależnie pobranego świadczenia

wspierającego Zakład Ubezpieczeń Społecznych wydaje decyzję.

Podwyższenie kwoty świadczenia wspierającego w związku z podwyższeniem

ustawowej wysokości renty socjalnej następuje z urzędu i nie wymaga wydania

decyzji. Zakład Ubezpieczeń Społecznych udostępnia osobie pobierającej

świadczenie wspierające informację o podwyższeniu tego świadczenia na jej profilu

informacyjnym utworzonym w systemie teleinformatycznym udostępnionym przez

Zakład Ubezpieczeń Społecznych.
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Więcej informacji na stronie: www.poradyprawne-taurus.pl

 Informator został przygotowany w ramach realizacji przez Fundację TAURUS zadania publicznego

 w zakresie prowadzenia nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego,

 bezpłatnej mediacji oraz edukacji prawnej w Poznaniu w 2024r. 

Zadanie publiczne jest finansowane ze środków budżetowych Miasta Poznania.


