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MEDIACJE W SPRAWACH
Z ZAKRESU PRAWA PRACY

Fundacja TAURUS

Mediacje stanowig jedng =z form polubownego
zatatwienia sporu. Jest to stale zyskujacy na
popularno$ci sposob rozwigzania wielu konfliktow.
Polega on na tym, ze skonfliktowane strony podejmujg
probe wspoOlnego wypracowania kompromisu, a
pomaga im w tym mediator. Mediator jest neutralnym i
bezstronnym uczestnikiem mediacji, a jego zadaniem
jest doprowadzenie ski6conych stron do wypracowania
akceptowanego przez wszystkich rozwigzania, ktore
finalnie przyjmuje posta¢ ugody. Postepowania
mediacyjne moga by¢ prowadzone takze w sprawach
z zakresu prawa pracy tj. w procesach dotyczacych

sporow miedzy pracodawca, a pracownikiem.

Mediacje z zakresu prawa pracy mozna zastosowacé we
wszystkich sprawach, w Kktérych przepisy prawa
dopuszczajg mozliwo$¢ zawarcia ugody. Przed sadem
pracy tocza sie najczeSciej spory o:
. zaptate zalegtego wynagrodzenia, odprawy
pienieznej czy ekwiwalentu za niewykorzystany
urlop wypoczynkowy,

. odszkodowanie za mobbing ,
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. bezskuteczne wypowiedzenie umowy oprace lub rozwiazanie umowy o prace bez

wypowiedzenia.

Sady pracy moga przywrdéci¢ pracownika do pracy lub sprostowac¢ zapis w Swiadectwie pracy.
Tak naprawde, we wszystkich sprawach, ktore trafiaja na wokande przed sgdem pracy, istnieje

mozliwos$¢ szukania polubownego rozwigzania problemu przy pomocy mediacji.

W toku procesu przed sadem pracy skierowanie sprawy do mediatora moze zaproponowac
zarowno pracownik, jak i pracodawca. Sad na kazym etapie moze naktania¢ skonfliktowane

strony do ugodowego zatatwienia sprawy.

Najwazniejszq zasada mediacji jest jej dobrowolno$¢. Oznacza to, ze che¢ znalezienia
rozwigzania problemu przed mediatorem musi wyrazi¢ kazda ze stron konfliktu tj. zar6wno
pracownik, jak i pracodawca. JeSli takiej wspdlnej zgody nie bedzie to mediacja nie moze

zostac¢ przeprowadzona.

Mediacje odbywajq sie zatem wtedy, gdy pracownik i pracodawca wyraza zgode by wspdlnie
podjac¢ sie przeprowadzenia polubownego wypracowania rozwigzania sporu przed mediatorem,
a nastepnie wezmg udzial w mediacji. Spotkania z mediatorem mogg odbywac sie poprzez

bezposrednie uczestnictwo lub za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej.

[stnieje mozliwo$¢ zawarcia ugody przed mediatorem nawet w sytuacji, gdy nie toczy sie zadne
postepowanie sadowe (sg to tzw. mediacje pozasgdowe). Oznacza to, ze pracownik i
pracodawca, podejmuja wspoOlnie probe rozwigzania sporu we wtasnym zakresie, bez
konieczno$ci angazowania sgqdu. Wypracowane przed mediatorem porozumienie, w formie
ugody, zostanie zatwierdzone przez sad. Ugoda po jej zatwierdzeniu bedzie miata takg samg

moc prawna jak wyrok sadu.

Jakie sa zalety mediacji w sprawach z zakresu prawa pracy?

. Pracownik i pracodawca jako strony skonfliktowane moga przy pomocy mediatora
wypracowac¢ wspdllne porozumienie i dostosowac¢ rozstrzygniecie sprawy do swoich potrzeb
i oczekiwan.

. Kazda strona konfliktu moze mie¢ wptyw na sposob rozstrzygniecia sprawy.

. Mediacje maja mniej formalny przebieg niz rozprawa w sadzie i sa realizowane poza
siedzibg sadu. W toku mediacji strony maja mozliwoS¢ prowadzenia dialogu. Tymczasem
posiedzenia sadowe sa rejestrowane, strony muszg przestrzega¢ okreSlonego schematu
rozprawy, nie moga wypowiadac sie swobodnie w dowolnej chwili.

. Sprawe mozna zatatwi¢ szybciej i mniejszym naktadem finansowym niz w przypadku
procesu sadowego. Nalezy pamieta¢, ze do sagdéw pracy wptywa bardzo duza ilo$¢ spraw i

czesto na prawomocne rozstrzygniecie sprawy trzeba czekac¢ latami.
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. Mediacje sa poufne i wszystko to co zostato podczas nich powiedziane nie moze by¢
ujawnione.
« Mediator podejmuje starania by doprowadzi¢ strony do ugody, przedstawia rézne

rozwigzania, hamuje emocje skonfliktowanych oséb i zachowuje neutralnos¢.

Wypracowany wspoélnie kompromis jest tatwiejszy do akceptacji i p6Zniejszego realizowania

niz wydane przez sad orzeczenie.

Jak przebiega mediacja?

Najcze$ciej mediator zaprasza strony na spotkanie w neutralnym miejscu (mediacje moga tez

przebiegac¢ np. on-line).

Posiedzenie mediacyjne zazwyczaj trwa od 1 godziny do nawet kilku godzin. Nie zawsze musi
doj$¢ do zawarcia porozumienia na pierwszym spotkaniu, zwtaszcza jesli miedzy stronami
uczestniczacymi w mediacji jest bardzo duzy sp6r. Mozna ustali¢ kolejne posiedzenia i

ustali¢ jakie kwestie beda na nich poruszane.

Na poczatku mediacji mediator przekazuje informacje o przebiegu mediacji, o jej zasadach i

potwierdza dobrowolny udziat stron w mediacji.

Kazda osoba moze przedstawi¢ swoje stanowisko w sprawie bedgcej przedmiotem mediacji
oraz wyrazi¢ swoje oczekiwania. Dzieki temu mozna ustali¢ jakie sa punkty sporne miedzy
stronami, jakie sg granice rozstrzygnie¢ w okreSlonych kwestiach oraz w jakim zakresie

sprawy jest mozliwo$¢ prowadzenia negocjacji.

Mediacja moze zosta¢ przerwana w kazdym momencie przez kazda ze stron.

Brak ugody nie moze mie¢ negatywnego wplywu na dalsze postepowanie sadowe.

Mediacje majg charakter spotkan zamknietych i oprécz mediatora uczestniczg w nich
wylacznie pracownik i pracodawca. Za zgoda uczestnikéw mediacji w posiedzeniach
mediacyjnych moga wyjatkowo wzia¢ udziat pelnomocnicy. Pelnomocnicy czesto petnig role
wspierajgca dla mediatora.

Mediator ma obowiazek dochowania catkowitej poufnos$ci, czyli musi zachowa¢ w tajemicy
wszystko o czym dowiedziat sie w toku mediacji. Mediator moze sktada¢ zeznania w

charakterze Swiadka w sprawie, w ktoérej prowadzit mediacje, tylko je$li strony, miedzy

ktorymi toczyta sie mediacja, zwolnig go z obowigzku zachowania tajemnicy.

Jaki moze by¢ rezultat mediacji?

Z przebiegu mediacji sporzadza sie protokdt. Zawiera on m.in. informacje gdzie i kiedy
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obywaty sie mediacje, kto uczestniczyt w mediacji, dane mediatora, a takze wskazuje jaki byt
wynik mediacji. Jesli mediacje zakonczyty sie sukcesem to w tresci protokotu bedzie zawarta

treS¢ zawartej miedzy pracownikiem i pracodawca ugody.
Uwaga:

Podpisanie ugody przez strony skutkuje tym, ze mediator ma obowigzek ztozy¢ do sadu pracy
wniosek o jej zatwierdzenie. Ugoda w takim przypadku zastepuje wyrok sgdu. Oznacza to, ze
sad nie bedzie juz wydawat swojego rozstrzygniecia w sprawie. Od ugody nie mozna si¢ odwotac

poprzez np. wniesienie apelacji.

Natomiast w przypadku gdy mediacje zakoficza sie niepowodzeniem, mediator odnotowuje te
informacje w protokole mediacji i zawiadamia o tym fakcie sad pracy. W takim przypadku sad
bedzie kontynuowat rozpoznawanie sprawy na zasadach ogdélnych i zakonczy postepowanie
wydaniem orzeczenia. Kazda ze stron bedzie miata prawo zakwestionowa¢ wyrok sadu poprzez

wniesienie apelacji.
PODSUMOWANIE:

Przeprowadzenie mediacji jest szansa na szybsze, sprawniejsze i dyskretniejsze zatatwienie
sprawy, takze w procesach toczacych sie przed sadami pracy. DojScie do porozumienia poprzez
zawarcie ugody przed mediatorem zawsze bedzie korzystniejsze dla stron konfliktu, dlatego ze
na tres¢ ugody musi wyrazi¢ zgode pracownik i pracodawca. Oznacza to, Ze wypracowane
polubownie rozwigzanie jest akceptowalne i satysfakcjonujgce dla obu stron, co daje wieksza

gwarancje spetnienia warunk6éw porozumienia.

Wiecej informacji na stronie: www.poradyprawne-taurus.pl

Informator zostat przygotowany w ramach realizacji przez Fundacje TAURUS zadania publicznego
w zakresie prowadzenia nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
bezptatnej mediacji oraz edukacji prawnej w Poznaniu w 2023r.

Zadanie publiczne jest finansowane ze Srodko6w budzetowych Miasta Poznania.
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